
 

 

個人情報の利用目的について 

 

当施設では、入所者様及びご利用者様（以下入所者様等）の個人情報については下記の目

的に利用し、適切な安全管理措置を講じて、個人情報を漏えい、滅失、き損などないように

管理してまいります。 

 

・入所者様等への介護サービスの提供に必要な利用目的 

１．施設内での利用 

1）当施設が入所者様等に提供する介護サービス 

2）介護保険事務 

3）介護サービスの利用者に係る当施設の運営管理業 

２．施設外への情報提供としての利用 

1）入所者様等に提供する介護サービス（要介護認定の申請及び更新、変更） 

2）医療機関（町内歯科医含む）、福祉事業者、介護支援専門員、介護サービス事業者、自   

治体（保険者）その他社会福祉団体等との連絡調整及び保険会社等への相談・届出 

3）利用者が医療サービス利用を希望する場合や主治医等の意見を求める必要がある場合 

4）行政の開催する評価会議、サービス担当者会議で必要な場合 

5）看取り介護に関わる退所後の医療機関等との連絡調整 

6）介護保険事務 

7）家族への心身の状況説明 

 

・その他、入所者様等に係る管理運営業務 

上記以外の利用目的 

1）介護サービスや業務の維持・改善のための基礎資料 

2）施設内における教育・研修及び学生実習等への協力 

3）施設内における介護の質の向上を目的とした事例研究 

4）施設が発行する広報誌及び施設内での掲示 

5）外部監査機関への情報提供 

 

※以上の中で、個人情報に関するご意見、ご照会、又は苦情等がつきましては、生活相談係

までお問い合わせください。 
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